
МОСКВА 
Сервисно-визовый центр в Казани: 
Улица Парижской Коммуны, д. 8, Казань, 420021 (Вход с ул. Московская) 
Возможна подача заявления только на стандартное рассмотрение - подача на экспресс 

рассмотрение не возможна. 
Время работы (за исключением праздников): понедельник - пятница с  09:00 до 16:00  
Выдача паспортов (за исключением праздников): понедельник - пятница с  09:00 до 16:00 
 
Сервисно-визовый центр в Краснодаре: 
Улица Комсомольская, д. 6 литер А, Краснодар, 350063  
Возможна подача заявления только на стандартное рассмотрение - подача на экспресс 

рассмотрение не возможна  
Время работы (за исключением праздников): понедельник - пятница с  09:00 до 16:00  
Выдача паспортов (за исключением праздников): понедельник - пятница с  09:00 до 16:00  
 
Сервисно-визовый центр в Москве 
Улица Шаболовка, д.31, стр.5, Москва, 115163  
Посетите наш центр виртуально на Google Maps.  
Возможна подача заявления как на стандартное  так и на экспресс рассмотрение 
Время работы (за исключением  праздников): понедельник - пятница с  08:30 до 17:00 
Подача заявлений осуществляется до 16:00. Заявители/курьеры, желающие подать более 10 

заявлений, должны прийти  до 15:00. 
Выдача паспортов (за исключением праздников): понедельник - четверг с 08:30 до 16:00, пятница 

с 8:30 до 14:00 
  
Сервисно-визовый центр в Нижнем Новгороде 
Улица Ошарская, д. 16, Нижний Новгород, 603006 
Возможна подача заявления только на стандартное рассмотрение – подача на экспресс 

рассмотрение не возможна  
Время работы (за исключением праздников): понедельник - пятница с 09:00 до 16:00 
Выдача паспортов (за исключением праздников): понедельник - пятница с 09:00 до 16:00 
 
Сервисно-визовый центр в Ростове на Дону 
Улица Троллейбусная, д. 24/2в, Ростов на Дону, 344023 
Возможна подача заявления только на стандартное рассмотрение – подача на экспресс 

рассмотрение не возможна  
Время работы (за исключением праздников): понедельник - пятница с 09:00 до 16:00 
Выдача паспортов (за исключением праздников): понедельник - пятница с 09:00 до 16:00 
 
Сервисно-визовый центр в Саратове 
Улица Вавилова, д. 38/114, Саратов, 410012 
Возможна подача заявления только на стандартное рассмотрение – подача на экспресс 

рассмотрение не возможна  
Время работы (за исключением праздников): понедельник - пятница с 09:00 до 16:00 
Выдача паспортов (за исключением праздников): понедельник - пятница с 09:00 до 16:00 
 
Сервисно-визовый центр в Самаре 
Улица Мичурина, д.78, Самара, 443110  
Возможна подача заявления только на стандартное рассмотрение – подача на экспресс 

рассмотрение не возможна 
Время работы (за исключением праздников): понедельник - пятница с 09:00 до 16:00 
Выдача паспортов (за исключением праздников): понедельник - пятница с 09:00 до 16:00 
 
ЕКАТЕРИНБУРГ 
Сервисно-Визовый Центр Германии в Екатеринбурге  
Адрес: Панорама Бизнес- Отель, ул. Куйбышева 44 (вход с ул.Белинского), Екатеринбург 620026  
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Прием документов: 
08:30 - 16:00*, понедельник-пятница (за исключением праздничных дней) 
*Прием документов за группу заявителей от 5 человек осуществляется с 08:30 до 15:00  
Выдача паспортов: 
08:30 - 16:00, понедельник-пятница ( за исключением праздничных дней ) 
 
Сервисно-Визовый Центр Германии в Перми: 
Адрес: ул.Чернышевского 28, 2 этаж, г.Пермь 614000 
Только стандартное рассмотрение – подача на экспресс рассмотрение невозможна  
Прием документов: 
09:00 - 16:00, понедельник-пятница (за исключением праздничных дней) 
Выдача паспортов: 
09:00 - 16:00, понедельник-пятница (за исключением праздничных дней) 
 
Сервисно-Визовый Центр Германии в Уфе: 
Адрес: ул. Чернышевского 82, 3 этаж. Бизнес-центр «Капитал». 
Уфа 450076  
Только стандартное рассмотрение – подача на экспресс рассмотрение невозможна  
Прием документов: 
09:00 - 16:00, понедельник-пятница (за исключением праздничных дней) 
Выдача паспортов: 
09:00 - 16:00, понедельник-пятница (за исключением праздничных дней) 
 
НОВОСИБИРСК 
Адрес: ул. Челюскинцев, 15, Новосибирск, 630132 (10 мин. от ж/д вокзала «Новосибирск-
Главный», станция Метро-«Пл. Гарина Михайловского») 
Время приема заявлений: 
08.30 - 16.00* с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске)  
*После 15-00 осуществляется прием документов на группу не более 5 человек. 
Время получения паспортов: 
08.30 - 16.00 с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске)  
 
ИРКУТСК 
Адрес: 664047 г. Иркутск, ул. Карла Либкнехта, дом 121 офис 509 (БЦ «ЕвроПлаза», ост. 1-ая 

Советcкая) 
Время приема заявлений: 
09.00 - 16.00 с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске) 
Время получения паспортов:  
09.00 - 16.00 с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске) 
 
ВЛАДИВОСТОК 
Адрес: 690091 г. Владивосток Океанский пр-т, 17 – 601 (БЦ «Fresh Plaza», 10 мин. от ж/д вокзала, 

ост. «Изумруд») 
Время приема заявлений: 
09.00 - 16.00 с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске) 
Время получения паспортов:  
09.00 - 16.00 с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске) 
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ОМСК 
Адрес: 644043 Омск ул. Фрунзе 1 корпус 4 оф. 713 (ТЦ «Миллениум», ост. по требованию на 

транспорте на левый берег через Метромост / ост. К-тр Маяковского) 
Время приема заявлений: 
09.00 - 16.00 с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске) 
Время получения паспортов:  
09.00 - 16.00 с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске) 
 
КРАСНОЯРСК 
Адрес: 660075 Красноярск ул. Маерчака 16 оф. 22 (ост. Университет,Красной Гвардии; отдельный 

вход в БЦ) 
Время приема заявлений: 
09.00 - 16.00 с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске) 
Время получения паспортов:  
09.00 - 16.00 с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске) 
 
ХАБАРОВСК 
Адрес: 680000 Хабаровск, ул. Истомина 22а, 1й этаж. 
Время приема заявлений: 
09.00 - 16.00 с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске)  
Время получения паспортов: 
09.00 - 16.00 с понедельника по пятницу (кроме праздников, указанных Генеральным 

Консульством Германии в Новосибирске)  
 
САНКТ-ПЕТЕРБУРГ 
Контактный центр VFS: 
Телефоны: + 7 (812) 309 53 19 и +7 (812) 424-49-69 
Оплата за осуществление звонка взимается в соответствии с тарифами, установленными Вашим 

оператором, дополнительная плата не взимается. Колл центр принимает звонки с понедельника по 

пятницу с 8:00 до 17:00 (за исключением праздников). 
E-Mail: info.germanyspb@vfshelpline.com 
 
СЕРВИСНО-ВИЗОВЫЙ ЦЕНТР В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ 
Адрес: ул. Большая Разночинная 16/7, 2й этаж, (вход с Чкаловского пр.), Санкт-Петербург – 
197110, Россия. 
Возможна подача заявления на стандартное рассмотрение и на экспресс рассмотрение 
Время работы (за исключением праздников): понедельник - пятница с 9:00 до 16:00  
Выдача паспортов (за исключением праздников): понедельник - четверг с 9:00 до 16:00; пятница 

с 9:00 до 14:00  
 
КАЛИНИНГРАД 
СЕРВИСНО-ВИЗОВЫЙ ЦЕНТР В КАЛИНИНГРАДЕ 
Адрес: ул. 1812 года ,126 Калининград – 236016, Россия. 
Время работы (за исключением праздников): Понедельник – Пятница с 9:00 до 17:00 
Выдача паспортов (за исключением праздников): Понедельник – Пятница с 9:00 до 17:00  
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