Обмен авиабилетов
Вы можете обменять авиабилет, приобретенный на DSBW.ru, если это предусмотрено условиями авиакомпании и правилами применения тарифа. Авиабилеты ряда перевозчиков по некоторым тарифам могут не подлежать обмену. Условия обмена вы увидите в правилах применения тарифа авиакомпании, кликнув по  ссылке правила авиаперелета  на втором  шаге бронирования.

Параметры, подлежащие изменению
Вы можете изменить в рамках одной авиакомпании: 
· рейс

· дату вылета

· класс обслуживания
Если вы хотите изменить маршрут, авиакомпанию или данные пассажира (ФИО), вам необходимо осуществить возврат и приобрести новый авиабилет.
Сбор за обмен
Стоимость сбора он-лайн портала DSBW.RU за операцию обмена авиабилета на одного пассажира составляет  600 рублей. 

Авиакомпаниями взимается штраф за обмен авиабилета. Размер удержаний  зависит от правил авиакомпании.

Как внести изменения в авиабилет
Направьте заявление на обмен в произвольной форме на ticket@dsbw.ru. ( или ведущему менеджеру вашего заказа) ,  или по телефону  +7 (495) 781-00-41 доб. 343, укажите ФИО заказчика и номер заказа. Мы свяжемся с вами в течение суток после получения заявления.

